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de mères que de 
pères vivent seules 

avec un enfant 
ayant besoin de 

soutien particulier.

PLUS
des parents d’enfants 
0-5 ans ont un ou plus 

d’un enfant avec au moins 
un problème de santé ou 

de développement.

26%
du personnel éducateur et des responsables 

d’un service de garde éducatif en milieu 
familial (RSGE) affirment que c’est en 

travaillant en équipe avec les parents qu’on 
arrive à mieux accompagner les enfants.

90%+ DE

L’INCLUSION, c’est d’abord  
accueillir la famille

Enfants ayant besoin  
de soutien particulier en 
CPE ou en milieu familial

Défis rencontrés  
PAR LES PARENTS

Ce que le CPE ou la  
RSGE PEUT FAIRE

 Organisation du quotidien complexe
 Disponibilité limitée, épuisement
 Fréquence et intensité du niveau de stress

• Choisir	avec	le	parent	les	meilleures	périodes	et	
façons	de	le	joindre

• Être sensible à la réalité des parents quant à nos 
attentes et à nos interventions

	 Compréhension	de	la	nature	des	difficultés	de	son	
enfant

	 Apprentissage	des	façons	d’interagir	avec	son	
enfant en fonction de ses besoins de soutien 

 Deuil de l’enfant parfait

• Donner des exemples concrets pour faciliter la 
compréhension	de	la	situation

• Soutenir la capacité d’agir des parents
• Tenir compte des émotions générées par la situation

	 Jugements	et	préjugés	de	la	part	des	autres
 Lutte pour éviter la mise à l’écart de son enfant

• Reconnaître	ses	propres	préjugés	envers	ces	familles
• Adopter une attitude positive quant à la différence

 Isolement
	 Appauvrissement	:	séparation	du	couple,	perte	

d’emploi, ressources au privé, etc.)
 Expériences lourdes avec les différents réseaux de 

services

• Faciliter la création d’un réseau d’entraide entre  
les parents

• Mettre à disposition une liste de ressources de  
la communauté

ACCUEILLIR LA FAMILLE, c’est comprendre ce qu’elle vit
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